
≪種 類≫ ご自宅等と病室をつなぎます 患者総合支援センターと病室をつなぎます

≪面会方法≫

≪予約方法≫ 面会希望日の３日前
（土日祝日及び年末年始除く３日
前）までに
menkai@toyohashi-mh.jp あてに
Eメールでお申込みください。

患者総合支援センターにお越しいただき
お申込みください。
（下記地図をご参照ください）

※面会希望日については、申し込み日
から３日後以降の日時で承ります

（土日祝日及び年末年始除く３日後）

≪実施時間≫ 月～金（祝日及び年末年始除く）
① 14：00～ ② 14：30～ ③ 15：00～ ④ 15：30～
面会時間は１回15分、面会回数は週１回程度とさせていただきます。

オンライン面会のご案内
当院では、新型コロナウィルス感染症拡大防止のため入院患者様への面会を制

限させていただいております。一方で、ご家族からの「お話したい」といった声に
お応えするため、オンライン面会を行っています。
オンライン面会は、予約制のため事前の申込みが必要です。受付後に患者様と調
整し、面会日時等をご連絡いたします。なお、患者様の体調などによりお断りする
場合がありますので、ご了承ください。

豊橋市民病院 患者総合支援センター
TEL 0532-33-6111㈹ 内線1424
月～金（祝日及び年末年始除く）午前9時～午後4時

問い合わせ先

◎こちらの二次元コードから
お申し込み可能です。

ご不明な点等がありましたら
患者総合支援センター
（１階喫茶室「カフェドクリエ」横）
にお気軽にお越しください。

ご自宅等の機器（Zoomアプリインストー
ル済）を使用します。

病室

センターの相談室で当院の機器を使用します
（担当職員がサポートします）

２０２２年９月 患者総合支援センター

病室患者総合支援センターご自宅等



【オンライン面会の利用上の注意事項】

・ご利用には、あらかじめ申し込み（利用の同意）が必要です。

・面会時間は１回１５分、面会回数は週１回程度とさせていただきます。

・オンライン面会の日時が決まりましたら、申込者様に担当者よりご案内をさせてい

ただきます。

・面会中は、職員の指示に従ってください。

・面会中は、職員の許可なく録音・録画・写真撮影等は行わないでください。

・ご自宅等で面会される方は、ご自身のカメラ付きパソコン・スマートフォン等を

利用したオンライン面会となります。ID・パスコードはメールでご案内しますの

で、必ずメールを利用してお申込みください。また面会者側の通信料は、各利用

様の負担となります。

・機器についての事故、トラブル等の責任は一切負いかねますのでご了承ください。

・患者様の体調や予期せぬ機器の不具合等で、オンライン面会が困難な場合があり

ますので、ご承知おきください。

・キャンセルの場合は、できるだけ早くご連絡ください。

【個人情報に関する取扱い】

・個人情報の利用目的は、オンライン面会のために取得させていただき、個人情報を

第三者に提供することはございません。

・オンライン面会は、インターネット回線を経由するため、会話内容等の情報が漏洩

するリスクを少なからず抱えています。このことについて、あらかじめご理解、ご

協力のうえご利用ください。

・当院で準備した機器以外を使用した場合において事故、トラブル等の責任は一切負

いかねますのでご了承ください。


